
19ОФИС

НАЙДИТЕ КЛИЕНТОВ
Основатель приложения 
для агентов недвижимости 
SnapInspect Сэм Оувенс рас-
сказал, как найти идею и про-
дать её, пока программный 
продукт ещё не создан. В по-
исках идеи он, в частности, 
просматривал сайты о вакан-
сиях, чтобы понять, какие 
компании нанимают людей 
во время рецессии. Сэм опра-
шивал местных бизнесменов, 
пытаясь выяснить, что они 
больше всего ненавидят в 
своей работе, чтобы решить 
их проблему. Так, Оувенс вы-
яснил, что агенты по недви-
жимости не любят составлять 
объявления (надо съездить на 
объект, сфотографировать, 
вернуться в офис, обработать 
фото, составить описание и 
т.д.), и спросил у них, хотели 
бы они пользоваться мобиль-
ным приложением, которое 
поможет редактировать фото 
на месте. Ответ был утвер-
дительным. Риелторы даже 
согласились платить за объ-
явление. Потом Оувенс стал 
выяснять, каким они хотели 
бы видеть это приложение, 
и уточнять детали. В итоге он 
выпустил востребованный 
продукт. Вывод: если делать 

то, что нужно людям, прода-
жи придут. Но часто человек 
не знает, чего он действитель-
но хочет, поэтому сначала 
нужно найти потребителей 
продукта, а потом браться за 
его разработку.

НАЧНИТЕ С УСЛУГ
Начинайте с услуг. Даже не ду-
майте о выпуске продукта – он 
требует больше денег и време-
ни (проходит от полугода до 
года с момента внедрения до 
получения денег). И не надо 
говорить, что у вас нет ника-
ких навыков: для выгулива-
ния собак тоже должен быть 

навык, для работы няней – то 
же самое. Не обязательно об-
ладать технической или иной 
специальной квалификаци-
ей, ведь умение строить от-
ношения с людьми – это тоже 
мастерство. С ним можно, на-
пример, создать рекрутинго-
вое агентство. Найдите свою 
сильную сторону – это очень 
важно. Когда вы оцените свои 
качества, то поймёте, какой 
вид услуг можете оказывать. 
Не пытайтесь быть тем, кем 
вы не являетесь.

УЧИТЕСЬ В ПРОЦЕССЕ
Трудно найти хорошую идею 

для компании, если отталки-
ваться от мысли «что я могу де-
лать». Вместо этого стоит поду-
мать о том, к чему у вас лежит 
душа, тогда многие проблемы 
начинают находить решение. 
В долгосрочной перспективе 

это приводит к успеху: вы ра-
ботаете, но не чувствуете себя 
на работе.

Определитесь, чего вы хо-
тите, и начните делать всё воз-
можное для реализации своей 
мечты. ВЕРА ПОРОТКОВА

Как открыть свой 
бизнес. Что делать, 
если хочется заняться 
бизнесом, но кажется, 
что никаких ресурсов 
для этого нет?

Что такое компания-стартап? Какова её миссия и структура? Есть ли от стартапов реальная польза? Существует ли сейчас очередной пузырь, аналогичный пузы-
рю доткомов, и лопнет ли он? Ответы на эти и другие не менее интересные и интригующие вопросы дают основатели пяти абсолютно разных американских 
стартапов в документальном фильме «Ctrl+Alt+Compete» Брайана Гиберсона / ФОТО: M.FORBES.RU

Сделайте бизнес на том, 
что не любят делать другие

Эксперт

Ищите то, 
что любите
Исходя из моего опыта 
бизнес-тренера и коуча,  
могу сказать, что часто 
хотят открыть своё дело 
те, кто поработал в компа-
нии, посмотрел, как всё 
устроено, и хочет повто-
рить то же самое, только 
сам. Это неверный шаг. 
Ищите, чем вам нравит-
ся заниматься, только в 
этом случае вы будете 
успешны, так как начнёте 
вкладывать в любимое 
дело всего себя. И конеч-
но, тренинги, тренинги 
и ещё раз тренинги. 93% 
новых бизнесов закрыва-
ются в первый же год из-за 
нехватки опыта у руково-
дителей.

СЕРГЕЙ ФИЛИППОВ
компания Vertex
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